VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY
PRO UZIVATELE PLATFORMY Al BET
SCOUT

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (,Podminky“) vydava spolec¢nost Moonobs s.r.o.,
ICO: 10686517, se sidlem Korunni 2569/108G, Vinohrady, 101 00 Praha 10
(,Poskytovatel®).

1.2 Tyto Podminky upravuji prava a povinnosti mezi Poskytovatelem a uzivatelem sluzby Al
Bet Scout (,Uzivatel®) pfi registraci, zfizeni uZivatelského uctu, objednani pfedplatného a
pouzivani webové aplikace Al Bet Scout.

1.3 Kontaktni e-mail Poskytovatele je: martin@aiscout.cz.

1.4 Al Bet Scout je webova SaaS sluzba, tedy software poskytovany prostfednictvim
internetu. Sluzba zpfistupriuje zejména sportovni statistiky, analyticka data, metriky, tymové
a zapasove udaje, historické i aktudlni sportovni informace, xG, gély, vykonnostni ukazatele,
srovnani tymu, zapasové prehledy a dalSi sportovni analytické vystupy napfic vice sporty
podle aktualni nabidky sluzby.

1.5 Pfesny rozsah funkci, sportl, metrik, tarifl a datovych vystuptd mize byt uveden na
webovych strankach sluzby, v uzivatelském rozhrani nebo v objednavkovém procesu.
Poskytovatel mize rozsah sluzby priibézné upravovat podle ¢l. 12 téchto Podminek.

1.6 Al Bet Scout je urCen zejména pro koncové uzivatele, ktefi se zajimaji o sportovni
statistiky, sportovni analyzu, datovou analytiku a sledovani sportovnich informaci. Sluzbu
mohou vyuZivat i osoby zajimajici se o sportovni sazeni, aviak Al Bet Scout neni sazkovou
kancelafri, hazardni sluzbou, zprostredkovatelem sazek ani sluzbou umoznuijici
uzavirani sazek.

1.7 Poskytovatel prostfednictvim Al Bet Scout nepfijima sazky, nezprostfedkovava sazky,
neumoznuje sazeni, nevede hracské ucty, nevyplaci vyhry, negarantuje zadny
vysledek sportovni udalosti a neposkytuje sazkové poradenstvi.

1.8 VeSkery obsah, data, metriky, statistiky, vystupy, grafy, pfehledy, predikéni €i analytické
nastroje a dalsi informace dostupné v Al Bet Scout maji vyhradné obecny, informacni,
analyticky a softwarovy charakter. Nejedna se o financni, investicni, pravni, dafiove,
podnikatelské, sportovni ani sazkové poradenstvi.



1.9 Jakékoliv rozhodnuti Uzivatele ucinéné na zakladé dat, metrik, statistik, vystupt nebo
jiného obsahu Al Bet Scout je vyhradné odpovédnosti Uzivatele. Uzivatel je povinen si
veskeré informace samostatné ovéfit a posoudit jejich vhodnost pro viastni ucely.

1.10 Je-li Uzivatelem fyzicka osoba jednajici jako spotfebitel, nalezi ji prava spotiebitele v
rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy a témito Podminkami. Neni-li Uzivatel spotfebitelem,
ustanoveni tykajici se zvlastnich prav spotfebitele se na n&j nepouZiji.

1.11 Soucasti smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a Uzivatelem mohou byt také dalsi
dokumenty zvefejnéné na Webu, zejména zasady ochrany osobnich udajl, zasady
pouZzivani cookies, pfipadné upozornéni na rizika a omezeni odpovédnosti nebo pravidla
pouzivani sluzby.

2. Definice
2.1 Pro ucely téchto Podminek maji nize uvedené pojmy nasledujici vyznam:

a) ,,Sluzba“ nebo ,,Al Bet Scout“ znamena webovou SaaS sluzbu provozovanou
Poskytovatelem, ktera Uzivateliim zpfistupfiuje sportovni data, statistiky, analytické vystupy,
metriky, dashboardy, pfehledy a dal&i digitalni nastroje.

b) ,,Web*“ znamena webové stranky Poskytovatele nebo sluzby Al Bet Scout,
prostfednictvim kterych se Uzivatel muze registrovat, objednat predplatné, pfihlasit se do
sluzby nebo ziskat informace o sluzbé.

c) ,,Uzivatel“ znamena fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera pouziva Al Bet Scout,
vytvofila si UZivatelsky u€et nebo objednala Piedplatné.

d) ,,Spotiebitel“ znamena fyzickou osobu, ktera mimo ramec své podnikatelské Cinnosti
nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s Poskytovatelem
nebo s nim jinak jedna.

e) ,,Podnikatel“ znamena Uzivatele, ktery pfi uzavieni smlouvy nebo pouzivani sluzby
jedna v ramci své podnikatelské &innosti nebo samostatného vykonu povolani.

f) ,,Uzivatelsky uéet“ nebo ,,Uéet“ znamena udet vytvoreny Uzivatelem v Al Bet Scout,
ktery slouzi k identifikaci Uzivatele, spravé Pfedplatného a pfistupu ke Sluzbé.

g) ,,Pfedplatné“ znamena ¢asové omezeny pfistup ke Sluzbé nebo jejim vybranym
funkcim, zejména na mésic¢ni, roéni, desetidenni nebo jinou dobu uvedenou na Webu nebo
v objednavkovém procesu.

h) ,,Cena“ znamena &astku hrazenou UZivatelem za Pfedplatné nebo jiny placeny pfistup ke
Sluzbé.



i) ,,Digitalni obsah“ znamena data, statistiky, texty, grafy, dashboardy, pfehledy, metriky,
analytické vystupy, sportovni informace, databaze, vizualizace a dal$i obsah zpfistupnény
prostfednictvim Al Bet Scout.

j) ,Datové zdroje tretich stran“ znamenaji externi poskytovatele dat, API, databaze,
informacni sluzby nebo jiné zdroje, ze kterych Al Bet Scout ziskava sportovni data, statistiky,
vysledky, kurzy nebo jiné informace nezbytné pro poskytovani Sluzby.

k) ,,Smlouva“ znamena smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Uzivatelem vznikly zejména
registraci, objednanim Pfedplatného, uhradou Ceny nebo zahajenim pouzivani Sluzby.

3. Registrace a uzavieni smlouvy

3.1 Pouzivani Al Bet Scout je podminéno registraci a vytvofenim UzZivatelského uctu, pokud
Poskytovatel vyslovné neumozni pfistup k vybranym ¢astem Sluzby bez registrace.

3.2 UZivatel je pfi registraci povinen uvést pravdivé, uplné a aktualni udaje. UzZivatel je
povinen tyto udaje prabézné aktualizovat.

3.3 Smlouva mezi Poskytovatelem a Uzivatelem vznika zejména okamzikem vytvoreni
UzZivatelského uctu, potvrzenim objednavky, uhradou Ceny, aktivaci Pfedplatného nebo
prvnim pouzitim Sluzby, podle toho, co nastane dfive.

3.4 Je-li pfistup ke Sluzbé podminén uhradou Ceny, vznika UZivateli narok na zpfistupnéni
prislusného placeného tarifu az po uspésné uhradé Ceny, neni-li na Webu nebo v
objednavkovém procesu uvedeno jinak.

3.5 Odeslanim registrace, objednavky nebo pouzivanim Sluzby Uzivatel potvrzuje, Ze se
seznamil s témito Podminkami, souhlasi s nimi a zavazuje se je dodrZovat.

3.6 Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout registraci, zrusit Uéet nebo neumoznit
dokonc&eni objednavky osobé, u které existuje divodné podezieni, Ze jiz dfive porusila tyto
Podminky, zneuzila Sluzbu, pokusila se neopravnéné ziskat data nebo poskodit
Poskytovatele.

3.7 Poskytovatel je opravnén pozadovat ovéfeni e-mailové adresy, platebnich udajd nebo
jinych udaji nezbytnych pro bezpeéné pouzivani Sluzby.

4. Uzivatelsky ucet a zakaz sdileni uctu

4.1 Kazdy Uzivatel smi pouzivat pouze sv(j vlastni Uzivatelsky ucet.

4.2 Jeden Uzivatelsky ucet je uréen vyhradné pro jednu konkrétni osobu, neni-li
Poskytovatelem pisemné povoleno jinak.



4.3 Uzivatel je povinen chranit své pfihlaSovaci udaje, zejména e-mail, heslo, pfistupové
tokeny a dalSi udaje umoznujici pF'istup ke Sluzbé. Uzivatel odpovida za veskerou aktivitu
provedenou prostfednictvim jeho Uctu.

4.4 Uzivatel nesmi zejména:

a) sdilet Uget s jinou osobou,

b) pfedat pfihlaSovaci udaje tfeti osobé,

c) umoznit pouzivani Uétu vice osobami,

d) umoznit pfistup ke Sluzbé jiné fyzické nebo pravnické osobé,

e) preprodavat, pronajimat, pGjéovat nebo jinak komeréné zpfistupfiovat sviij Uéet,

f) umoznit vyuzivani Sluzby jinému subjektu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele,

g) obchazet limity stanovené pro pocet zafizeni, pfihlaSeni, uzivatelll nebo rozsah pouzivani.
4.5 Pokud Poskytovatel zjisti nebo bude mit diivodné podezreni, Ze Uzivatel sdili Uget,
pfedava pristup tfetim osobam nebo umoznuje neopravnéné pouzivani Sluzby, je opravnén

Uget docasné omezit, pozastavit nebo zrusit.

4.6 V ptipadé poruseni zakazu sdileni U&tu nevznika Uzivateli narok na vraceni jiz uhrazené
Ceny, pokud to pravni predpisy umozniuiji.

5. Tarify, predplatné, platby a zkuSebni obdobi

5.1 Al Bet Scout mlze byt poskytovan v jednom nebo vice tarifech. Jednotlivé tarify se
mohou liSit zejména rozsahem funkci, dostupnymi sporty, po&tem metrik, pfistupem k
historickym dattim, limity pouzivani, rozsahem analytickych nastroji nebo délkou
Predplatného.

5.2 Predplatné maze byt mésicni, ro¢ni, desetidenni nebo jiné podle aktualni nabidky
uvedené na Webu nebo v objednavkovém procesu.

5.3 Konkrétni Cena, délka Pfedplatného, rozsah funkci, dostupné metriky, podporované
sporty, platebni podminky a pfipadna dostupnost zkuSebniho obdobi zdarma jsou vzdy
uvedeny na Webu, v ceniku, v uzivatelském rozhrani nebo v objednavkovém procesu.

5.4 Poskytovatel muze, ale nemusi nabizet zkuSebni obdobi zdarma. Pokud je zkuSebni
obdobi nabizeno, jeho délka, rozsah funkci a podminky vyuziti jsou uvedeny na Webu nebo
v objednavkovém procesu.



5.5 Poskytovatel je opravnén kdykoliv zménit nabidku tarif, Cenu, rozsah funkci nebo
dostupnost zkusebniho obdobi. Zména Ceny se nedotyka jiz uhrazeného obdobi, neni-li s
UZivatelem sjednano jinak.

5.6 Uhrada Ceny probiha online prostfednictvim platebni brany, platebni kartou nebo jinym
zpusobem uvedenym na Webu. Poskytovatel mize umoznit také platbu bankovnim
pfevodem nebo fakturaci, pokud to vyslovné schvali.

5.7 Uzivatel bere na védomi, Ze platebni transakce mohou byt zpracovavany treti osobou
jako poskytovatelem platebni brany. Podminky platebni brany se fidi podminkami
prislusného poskytovatele.

5.8 Pokud je Predplatné nastaveno jako automaticky obnovované, je Uzivatel o této
skute€nosti informovan pfed uzavienim objednavky. UzZivatel maze automatické obnovovani
zruSit zpusobem uvedenym v uzivatelském Uc¢tu nebo v pokynech Poskytovatele.

5.9 ZruSeni automatického obnovovani nema vliv na jiz uhrazené obdobi. UZivatel ma
pfistup ke Sluzbé do konce uhrazeného obdobi, pokud nedojde k omezeni nebo zruseni
Uétu z diivodu poruseni Podminek.

5.10 Pokud se nepodafi provést opakovanou platbu, je Poskytovatel opravnén pfistup ke
Sluzbé omezit, pozastavit nebo zrusit.

5.11 Poskytovatel muze poskytovat slevy, promo akce, kupény nebo individualni nabidky. Na
poskytnuti slevy nebo promo akce nevznika pravni narok, pokud neni vyslovné uvedeno
jinak.

6. Pravidla pouzivani sluzby

6.1 Uzivatel je opravnén pouzivat Al Bet Scout pouze v souladu s témito Podminkami,
pravnimi pfedpisy, dobrymi mravy a ucelem Sluzby.

6.2 Uzivatel smi pouzivat Sluzbu pouze prostfednictvim standardniho uzivatelského
rozhrani, neni-li Poskytovatelem pisemné povoleno jinak.

6.3 Uzivatel nesmi pouzivat Sluzbu zplsobem, ktery by mohl poskodit, pfetizit, naruSit nebo
ohrozit provoz Sluzby, bezpecnost systému, infrastrukturu Poskytovatele, ostatni Uzivatele
nebo prava tfetich osob.

6.4 Uzivatel nesmi pouzivat Al Bet Scout k nezakonnym tcelim, k poruSovani prav tfetich
osob, k obchazeni pravnich pfedpist ani k ¢innostem, které by mohly Poskytovatele vystavit
pravnimu, regulatornimu, reputacnimu nebo technickému riziku.

6.5 Uzivatel bere na védomi, ze Sluzba je urCena k zobrazovani a analyze sportovnich dat,
nikoliv k provozovani hazardnich her, pfijimani sazek, zprostfedkovani sazek nebo
poskytovani individualnich sazkovych doporuceni.



6.6 Uzivatel nesmi prezentovat vystupy Al Bet Scout tfetim osobam zplsobem, ktery by
mohl vyvolat dojem, Ze Poskytovatel garantuje sportovni vysledek, vynos, zisk, uspésnost
sazek, predikci nebo jakykoliv konkrétni vysledek.

7. Zakaz scrapingu, redistribuce a zneuziti dat

7.1 Uzivatel bere na védomi, Ze data, metriky, databaze, dashboardy, analytické vystupy,
struktura Sluzby a dalsi Digitalni obsah predstavuji hodnotny obsah Poskytovatele nebo jeho
smluvnich partner( a jsou chranény pravnimi predpisy a témito Podminkami.

7.2 Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele je vyslovné zakdzano zejména:
a) provadét scraping Sluzby nebo jejiho obsahu,

b) automatizované stahovat data, metriky, tabulky, zapasové udaje, kurzy, statistiky nebo jiné
vystupy,

c) pouzivat roboty, crawlery, skripty, boty, automatizované nastroje nebo jiné technické
prostfedky k ziskavani obsahu,

d) obchazet technicka omezeni Sluzby, limity dotazu, limity zobrazeni, ochranné
mechanismy nebo bezpecénostni prvky,

e) nadmérné zatézovat Sluzbu, servery, API, databaze nebo infrastrukturu Poskytovatele,
f) kopirovat, vytéZovat, extrahovat nebo rekonstruovat databazi Al Bet Scout,

g) redistribuovat data nebo Digitalni obsah tfetim osobam,

h) pfeprodavat data, metriky, statistiky, vystupy nebo pfistup ke Sluzbé,

i) vytvaret konkurenéni sluzbu, databazi, software, dashboard, analyticky nastroj nebo
obdobny produkt na zakladé dat, struktury, obsahu nebo vystupu Al Bet Scout,

j) sdilet obsah Sluzby ve vefejnych skupinach, placenych komunitach, na socialnich sitich,
férech, diskusnich skupinach, komunikaénich platformach nebo jinych vefejnych i
nevefejnych platformach,

k) pofizovat systematické screenshoty, zaznamy obrazovky nebo jiné kopie Sluzby za
Ucelem dalSiho Sireni,

I) provadét reverzni inzenyrstvi, dekompilaci, disassemblovani nebo jiné pokusy o zjisténi
fungovani Sluzby, algoritm0, databazi nebo technické struktury,

m) neopravnéné prfistupovat k API, databazim, serverlim, nevefejnym ¢astem systému nebo
internim funkcim,



n) sdilet, zvefejfiovat nebo prodavat pfistupové tokeny, API kli€e, cookies, session udaje
nebo jiné prostfedky umoziujici pfistup ke Sluzbé.

7.3 Zakazy podle tohoto ¢lanku plati bez ohledu na to, zda je zakazana Cinnost provadéna
ruéné, automatizované, prostfednictvim softwaru, prostfednictvim tfeti osoby nebo
kombinaci téchto zplsobu.

7.4 Porudeni tohoto ¢lanku se povaZuje za podstatné porudeni Podminek.

7.5V pripadé poruseni tohoto &lanku je Poskytovatel opravnén Uget okamzité omezit,
pozastavit nebo zrusit, znemoznit pfistup ke Sluzbé, odstoupit od Smlouvy a uplatnit naroky
na nahradu Skody, vydani bezdivodného obohaceni nebo jiné pravni naroky.

7.6 V pfipadé poruSeni tohoto ¢lanku nevznika Uzivateli narok na vraceni jiz uhrazené Ceny,
pokud to pravni pfedpisy umozriuiji.

8. Plivod dat a datové zdroje tretich stran

8.1 Data dostupna v Al Bet Scout pochazeji zejména z Datovych zdroju tfetich stran, vefejné
dostupnych zdroju, smluvnich databazi, externich API, interniho zpracovani Poskytovatele
nebo jejich kombinace.

8.2 Aktualnim nebo jednim z pouzivanych zdroju muze byt napfiklad Football-API.
Poskytovatel je opravnén datové zdroje kdykoliv zménit, doplnit, nahradit nebo odstranit.

8.3 Uzivatel bere na védomi, ze Poskytovatel neni pivodcem vSech dat zobrazenych ve
Sluzbé a u dat ziskanych od tfetich stran nemuze piné garantovat jejich pfesnost, Uplnost,
aktualnost, dostupnost, spravnost ani rychlost doruceni.

8.4 Data mohou byt chybna, opozdéna, neuplna, do€asné nedostupna, nespravné
sparovana, duplicitni, odliSna od jinych zdroji nebo pozdéji opravena.

8.5 Uzivatel bere na védomi, Ze r(izné datové zdroje mohou pouzivat odliSné metodiky
vypoctu statistik, metrik, xG, tymovych Gdaji nebo zapasovych hodnot. Hodnoty zobrazené
v Al Bet Scout se proto mohou lisit od hodnot uvedenych na jinych webech, u sportovnich
svazu, u televiznich statistik, u bookmakert nebo u jinych datovych poskytovatelu.

8.6 Poskytovatel negarantuje dostupnost konkrétniho sportu, soutéze, tymu, zapasu,
metriky, historického obdobi, analytického nastroje, dashboardu ani konkrétniho datového
zdroje.

8.7 Poskytovatel nenese odpovédnost za chyby, vypadky, zpozdéni, omezeni, zmény nebo
ukonCeni sluzeb Datovych zdroji tfetich stran.




9. Omezeni odpovédnosti za data, vystupy a rozhodnuti
Uzivatele

9.1 Al Bet Scout poskytuje software, data, statistiky a analytické vystupy. Poskytovatel
negarantuje zadny konkrétni sportovni vysledek, zisk, vynos, uspésnost predikce, pfesnost
predpokladu, vysledek sazky, navratnost, spravnost zapasového vysledku ani uspésnost
jakéhokoliv rozhodnuti UzZivatele.

9.2 Veskeré vystupy Sluzby maji pouze informaéni, analyticky a orientaéni charakter.

9.3 Poskytovatel neposkytuje financni, investi¢ni, pravni, dafové, podnikatelské, sportovni
ani sazkové poradenstvi.

9.4 Poskytovatel neodpovida za rozhodnuti Uzivatele u€inéna na zakladé dat, statistik,
metrik, vystupl, dashboardu, notifikaci, upozornéni nebo jiného obsahu Al Bet Scout.

9.5 Uzivatel je vzdy povinen sam vyhodnotit, zda a jakym zplsobem informace ze Sluzby
pouzije. Uzivatel je povinen ovéfit si dulezité informace z nezavislych zdrojl, zejména pokud
na jejich zakladé €ini finanéni, obchodni, sazkova, podnikatelska nebo jina vyznamna
rozhodnuti.

9.6 Poskytovatel neodpovida za pfimou ani nepfimou Skodu, ztratu zisku, ztratu pfilezitosti,
ztratu dat, ztratu reputace, finanéni ztratu, naklady ani jinou ujmu vzniklou v dusledku
pouzivani Sluzby, chyb v datech, zpozdéni dat, nespravné interpretace vystupu nebo
rozhodnuti UZivatele, pokud pravni pfedpisy nestanovi jinak.

9.7 Odpovédnost Poskytovatele za Ujmu vzniklou v souvislosti se Smlouvou je v{gi
Uzivatellm, ktefi nejsou spotfebiteli, omezena na ¢astku odpovidajici Cené uhrazené
UZivatelem za poslednich 12 mésicu pfed vznikem ujmy. Toto omezeni se nepouZije v
pfipadech, kdy jej pravni predpisy nepfipoustéji.

10. Vymezeni mimo hazardni hry a sazkové sluzby

10.1 Al Bet Scout neni hazardni hra, sazkova kancelar, technicka hra, kurzova sazka,
loterie, zprostfedkovatel sazek, provozovatel hazardni hry ani sluzba umoznujici u€ast na
hazardni hre.

10.2 Poskytovatel prostiednictvim Al Bet Scout nepfijima vklady za u€elem sazeni, nevede
hracské ucty, nevypisuje kurzy, nepfijima sazky, nevyplaci vyhry a neumozriuje uzavieni
sazky.

10.3 Pokud Sluzba zobrazuje sportovni data, statistiky, pravdépodobnostni modely,
analytické prehledy, srovnani tym( nebo jiné vystupy, jde pouze o informacéni a analytické
nastroje.



10.4 Poskytovatel neposkytuje individualni sazkové doporuceni ani pokyn k uzavfeni sazky.
Jakékoliv pouziti dat Al Bet Scout v souvislosti se sportovnim sazenim je vyhradné na
vlastni odpovédnost Uzivatele.

10.5 Uzivatel nesmi pouzivat Al Bet Scout zpisobem, ktery by mohl vyvolat dojem, Ze
Poskytovatel provozuje hazardni hru, poskytuje sazkové tipy s garantovanou Uspésnosti,
garantuje zisk nebo schvaluje konkrétni sazkové jednani Uzivatele.

11. Dostupnost sluzby a technické vypadky

11.1 Poskytovatel poskytuje Al Bet Scout v rozsahu odpovidajicim aktualnimu technickému
stavu Sluzby.

11.2 Poskytovatel negarantuje nepfetrzitou, bezchybnou ani neomezenou dostupnost
Sluzby.

11.3 Sluzba mlze byt docasné nedostupna, omezena nebo pomalejsi zejména z divodu:
a) planované nebo neplanované udrzby,

b) aktualizaci Sluzby,

c) oprav chyb,

d) technickych vypadka,

e) vypadkul hostingu, server, CDN, databazi nebo infrastruktury,

f) problému s API,

g) probléma s Datovymi zdroji tfetich stran,

h) vypadku platebni brany,

i) bezpecnostnich incidentd,

j) zasahu vyS$&i moci,

k) nadmérného zatizeni systému,

I) problému na strané internetového pfipojeni nebo zafizeni Uzivatele.

11.4 Poskytovatel se bude snazit o pfiméfenou dostupnost a stabilitu Sluzby, aviak UZivatel
bere na védomi, ze vzhledem k povaze online softwaru a zavislosti na tfetich stranach nelze
garantovat nepfetrzity provoz.



11.5 Za dobu doc€asné nedostupnosti Sluzby nevznika UZivateli automaticky narok na slevu,
kompenzaci nebo vraceni Ceny, ledaze to vyzaduji pravni pfedpisy nebo Poskytovatel
vyslovné rozhodne jinak.

12. Zmény sluzby, funkci, tarifi a datovych zdroju

12.1 Poskytovatel je opravnén Al Bet Scout pribézné meénit, rozSifovat, omezovat,
optimalizovat a upravovat.

12.2 Poskytovatel maze zejména:

a) pridavat, upravovat nebo odebirat jednotlivé funkce,

b) ménit podobu dashboardu, grafll, tabulek a uzivatelského rozhrani,
c) pfidavat nebo odebirat sporty, soutéze, tymy, zapasy nebo ligy,

d) pfidavat, ménit nebo odstrafiovat metriky, xG modely, vypodty, filtry nebo analytické
nastroje,

e) ménit Datové zdroje tfetich stran,
f) upravovat tarify, limity, technické parametry a rozsah Pfedplatného,
g) ménit zpusob zpracovani, zobrazovani nebo aktualizace dat,

h) doCasné omezit nékteré ¢asti Sluzby z technickych, pravnich, licen€nich nebo
bezpecénostnich davodu.

12.3 UzZivatel nema narok na zachovani konkrétni funkce, metriky, sportu, datového zdroje,
dashboardu, rozhrani nebo analytického nastroje, pokud neni vyslovné pisemné sjednano
jinak.

12.4 Zmény Sluzby mohou byt provedeny bez pfedchoziho upozornéni, pokud nemaji
podstatny negativni dopad na jiz uhrazené Predplatné. O vyznamnych zménach mlze
Poskytovatel UZivatele informovat e-mailem, v uZivatelském u¢tu nebo oznamenim na
Webu.

12.5 Pokud by zména Sluzby podstatné omezila placeny tarif UZivatele v jiz uhrazeném
obdobi, bude Poskytovatel postupovat pfiméfené s ohledem na povahu zmény a prava
Uzivatele podle pravnich pfedpisa.

13. Ochrana dusevniho vlastnictvi



13.1 Al Bet Scout, jeho software, zdrojové kédy, databazova struktura, grafické rozhrani,
design, texty, databaze, dashboardy, analytické nastroje, vystupy, metriky, vizualizace,
oznaceni sluzby, know-how a dalsi prvky jsou chranény pravy dusevniho vlastnictvi
Poskytovatele nebo jeho smluvnich partnera.

13.2 Uzivatel ziskava pouze omezené, nevyhradni, nepfenosné a odvolatelné opravnéni
pouzivat Al Bet Scout prostfednictvim uZivatelského rozhrani po dobu trvani svého Uétu a
aktivniho Pfedplatného.

13.3 Uzivatel neziskava zadna prava ke zdrojovym kodim, databazim, API, algoritmam,
modelum, obchodnim oznadenim, ochrannym znamkam, know-how ani jinému dusevnimu
vlastnictvi Poskytovatele.

13.4 UzZivatel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele kopirovat,
upravovat, §ifit, zvefejhiovat, prodavat, pronajimat, licencovat, poskytovat, vytéZzovat,
reprodukovat, pfevadét nebo jinak vyuzivat Al Bet Scout nebo jeho Digitalni obsah nad
ramec bézného pouzivani prostfednictvim uZivatelského rozhrani.

13.5 Uzivatel nesmi odstrafiovat nebo upravovat oznaceni autorstvi, obchodni oznaceni,
ochranné znamky, copyrightové poznamky ani jiné pravni €i technické informace uvedené ve
Sluzbé.

13.6 Poruseni tohoto ¢lanku se povaZuje za podstatné poruSeni Podminek.

14. Uzivatelsky obsah

14.1 Pokud Al Bet Scout umozni Uzivatelum vkladat vlastni obsah, poznamky, komentare,
soubory, nastaveni, seznamy, filtry nebo jiné udaje, odpovida Uzivatel za jejich zakonnost,
spravnost a soulad s témito Podminkami.

14.2 UzZivatel nesmi do Sluzby vkladat obsah, ktery je nezakonny, klamavy, Skodlivy,
urazlivy, porusuje prava tretich osob, obsahuje malware, narusuje provoz Sluzby nebo je
jinak nevhodny.

14.3 Poskytovatel je opravnén Uzivatelsky obsah odstranit, znepfistupnit nebo omezit,
pokud je v rozporu s témito Podminkami, pravnimi pfedpisy, pravy tfetich osob nebo
opravnénymi zajmy Poskytovatele.

14.4 Uzivatel udéluje Poskytovateli nevyhradni, bezuplatnou licenci k pouziti UZivatelského
obsahu v rozsahu nezbytném pro provoz, ukladani, technické zpracovani, zalohovani,
zabezpeceni, zobrazeni a zlepSovani Sluzby.

15. Osobni udaje



15.1 Zpracovani osobnich udaju Uzivatele se Fidi zasadami ochrany osobnich udaju
zverejnénymi na Webu.

15.2 Poskytovatel zpracovava osobni udaje zejména za u€elem registrace, spravy
Uzivatelského uctu, poskytovani Sluzby, spravy Predplatného, zpracovani plateb,
komunikace s Uzivatelem, pInéni pravnich povinnosti, ochrany prav Poskytovatele a
zajisténi bezpec€nosti Sluzby.

15.3 Uzivatel bere na védomi, Ze nékteré technické udaje, napfiklad IP adresa, typ zafizeni,
aktivita v Ugtu, podet piihlaSeni nebo technické logy, mohou byt zpracovavany také za
ucelem ochrany proti sdileni uctu, zneuziti Sluzby, scrapingu, neopravnénému pfistupu nebo
nadmérnému zatézovani systému.

16. Reklamace

16.1 UZivatel je opravnén uplatnit reklamaci, pokud Al Bet Scout neodpovida témto
Podminkam, objednanému tarifu nebo pravnim predpisum.

16.2 Reklamaci muze Uzivatel uplatnit e-mailem na kontaktni adrese Poskytovatele.
Reklamace by méla obsahovat popis vady, identifikaci UzZivatele, kontakt pro odpovéd a
pfipadné screenshoty, popis zafizeni, prohlize€e nebo jiné informace potfebné k posouzeni
reklamace.

16.3 Poskytovatel vyfidi reklamaci bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnUli od jejiho
doruceni, pokud se s UZivatelem nedohodne jinak.

16.4 Za vadu Sluzby se nepovazuje zejména:

a) do€asna nedostupnost Sluzby z divodu uvedenych v téchto Podminkach,
b) chyba, zpozdéni, nedostupnost nebo neuplnost dat od tfetich stran,

c) rozdil mezi daty Al Bet Scout a jinymi zdroji,

d) nedostupnost konkrétni metriky, sportu, soutéze nebo datového zdroje, pokud nebyla
vyslovné garantovana,

e) subjektivni nespokojenost UzZivatele s interpretaci dat, analytickym vystupem nebo
vysledkem jeho vlastniho rozhodnuti,

f) nemozZnost dosahnout zisku, vyhry, uspé&snosti predikce nebo jiného oekavaného
vysledku,

g) nefunkénost zplsobena zafizenim, softwarem, pfipojenim nebo nastavenim Uzivatele,

h) omezeni Uétu z dGvodu poruseni Podminek.



16.5 Pokud bude reklamace divodna, Poskytovatel v pfiméfené Ih(té zjedna napravu,
zejména odstranénim vady, obnovenim pfistupu, poskytnutim pfiméreného feseni nebo
jinym zpusobem odpovidajicim povaze vady.

16.6 Timto ¢lankem nejsou dotéena zakonna prava spotfebitele.

17. Odstoupeni od smlouvy a zvlastni prava
spotrebitele

17.1 Tento Clanek se pouZije pouze na Uzivatele, ktery je Spotfebitelem.

17.2 Spotfebitel ma pravo odstoupit od Smlouvy uzaviené na dalku bez udani ddvodu ve
Ih(té 14 dnl ode dne uzavieni Smlouvy, neni-li dale stanoveno jinak.

17.3 Spotiebitel bere na védomi, Ze Al Bet Scout je digitalni obsah nebo digitalni sluzba
poskytovana online. Pokud Spotfebitel pfi objednavce vyslovné souhlasi se zahajenim
poskytovani Sluzby pred uplynutim lhty pro odstoupeni a bere na védomi, Ze tim mlze
ztratit pravo na odstoupeni, mize byt Sluzba zpfistupnéna ihned po uhradé Ceny.

17.4 Pokud pravni pfedpisy stanovi, ze Spotfebitel po udéleni souhlasu se zpfistupnénim
digitalniho obsahu pfed uplynutim lhaty pro odstoupeni ztraci pravo odstoupit od Smiouvy,
Spottebitel toto pravo ztraci v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.

17.5 Pokud Spotfebitel souhlas podle pfedchoziho odstavce neudéli, maze byt zpfistupnéni
Sluzby odlozeno az do uplynuti zakonné Ihuty pro odstoupeni, pfipadné nemusi byt
objednavka dokonéena, pokud okamzité zpfistupnéni tvofi podstatnou soucast sluzby.

17.6 Prava Spotfebitele z vadného pInéni a prava souvisejici s poskytovanim digitalniho
obsahu se fidi pfisludnymi ustanovenimi obanského zakoniku a dalSimi pouZzitelnymi
pravnimi pfedpisy.

17.7 Spotfebitel ma zejména pravo, aby digitalni obsah nebo digitalni sluzba odpovidala
ujednanému popisu, rozsahu, funkénosti, kompatibilité a dalSim sjednanym vlastnostem.

17.8 Spotiebitel bere na védomi, Zze za vadu se nepovazuji okolnosti vyslovné uvedené v ¢l.
16.4 téchto Podminek, zejména chyby nebo zpozdéni dat od tfetich stran, pokud nejde o
vadu, za kterou Poskytovatel odpovida podle pravnich predpisu.

17.9 Odstoupi-li Spotfebitel od Smlouvy opravnénég, Poskytovatel mu vrati pfijaté platby
zpusobem a ve lh(té stanovené pravnimi predpisy.

17.10 Uzivatel, ktery jedna jako Podnikatel, nema pravo odstoupit od Smlouvy bez udani
ddvodu ve ¢&trnactidenni Ihuté, pokud mu takové pravo neni vyslovné pfiznano
Poskytovatelem.




18. Ukonéeni smlouvy, omezeni a zruseni uctu

18.1 Uzivatel mize své Predplatné ukongit nebo zrusit automatické obnovovani zplisobem
uvedenym v uzivatelském uc¢tu nebo podle pokynl Poskytovatele.

18.2 Ukoné€eni Pfedplatného nema vliv na jiz uhrazené obdobi. UZivatel ma pfistup ke
Sluzbé& do konce uhrazeného obdobi, pokud nedojde k omezeni nebo zrugeni Uétu z diivodu
poruseni Podminek.

18.3 Poskytovatel je opravnén Uget doGasné omezit, pozastavit nebo zrusit zejména v
pfipadé, ze:

a) Uzivatel porusi tyto Podminky,

b) UzZivatel sdili Uet nebo umoZfiuje pfistup tfetim osobam,

c¢) Uzivatel provadi scraping, automatizované stahovani dat nebo redistribuci dat,
d) Uzivatel nadmérné zatézuje Sluzbu,

e) Uzivatel se pokusi o neopravnény pfistup k API, databazim nebo neverejnym Castem
systému,

f) Uzivatel poruSuje prava dusevniho vlastnictvi Poskytovatele nebo tfetich osob,
g) Uzivatel pouziva Sluzbu nezakonnym nebo Skodlivym zplsobem,
h) je to nezbytné k ochrané bezpecnosti, integrity nebo dostupnosti Sluzby,

i) je Poskytovatel povinen tak ucinit podle pravnich pfedpisti nebo rozhodnuti organu verejné
moci.

18.4 V pfipadé podstatného poruseni Podminek je Poskytovatel opravnén zrusit Uget s
okamzitou ucinnosti a odstoupit od Smlouvy.

18.5 Pokud dojde k omezeni, pozastaveni nebo zruseni Uétu z dGvodu poruseni Podminek
Uzivatelem, nevznika Uzivateli narok na vraceni jiz uhrazené Ceny, pokud to pravni pfedpisy
umoZzZAuji.

18.6 Poskytovatel je opravnén Sluzbu jako celek nebo jeji ¢ast ukongit. Pokud Poskytovatel
ukon¢i poskytovani placené Sluzby z divodl nesouvisejicich s porusenim povinnosti
Uzivatele, maze Uzivateli vratit pomérnou ¢ast Ceny za nevyuzité obdobi, pokud to
odpovida povaze tarifu a pravnim predpisum.

18.7 Ukon€enim Smlouvy zanika UzZivateli pravo pouzivat Sluzbu a pfistup k Digitalnimu
obsahu.




19. Komunikace

19.1 Poskytovatel mize s Uzivatelem komunikovat e-mailem, prostfednictvim uzivatelského
Uctu, oznamenim ve Sluzbé nebo jinym vhodnym zpusobem.

19.2 Uzivatel je povinen udrzovat svuj kontaktni e-mail aktualni a pravidelné jej kontrolovat.

19.3 Zprava odeslana na e-mail uvedeny v Uzivatelském uctu se povazuje za doru¢enou,
pokud se Poskytovateli nevrati jako nedorucitelna.

20. Rozhodné pravo a reseni sporu

20.1 Tyto Podminky, Smlouva a ve8keré pravni vztahy mezi Poskytovatelem a UzZivatelem
se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

20.2 Pokud je Uzivatel spotfebitelem s bydlitém mimo Ceskou republiku, zejména ve
Slovenskeé republice, neni volbou Eeského prava zbaven ochrany, kterou mu poskytu;ji
kogentni ustanoveni pravniho fadu zemé jeho obvyklého bydlisté, pokud se tato ustanoveni
pouziji podle pfislusnych pravnich predpisu.

20.3 Spory mezi Poskytovatelem a Uzivatelem budou feSeny pfednostné smirnou cestou.

20.4 Pokud se spor nepodafi vyfesit smirné, budou jej rozhodovat vécné a mistné pfislusné
soudy Ceské republiky, neni-li pravnimi pfedpisy stanoveno jinak.

20.5 Uzivatel, ktery je spotfebitelem, ma pravo na mimosoudni feSeni spotfebitelského
sporu. V Ceské republice je pfislusnym subjektem zejména Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa: adr.coi.cz.

20.6 Spotiebitelé ze Slovenské republiky se mohou v pfipadech stanovenych pravnimi
predpisy obracet také na pfislusné slovenské organy alternativniho feSeni spotfebitelskych
sporl, zejména Slovenskou obchodni inspekci.

20.7 Spotiebitel mize vyuzit také platformu pro feseni sport on-line, pokud je podle
pfislusnych pravnich pfedpist dostupna a pouzitelna.

21. Zmény Podminek

21.1 Poskytovatel je opravnén tyto Podminky jednostranné ménit, zejména z ddvodu zmény
pravnich pfedpist, zmény Sluzby, zmény tarifll, zmény technickych podminek, zmény
datovych zdrojl, rozsifeni funkci, zvySeni bezpe&nosti, ochrany prav Poskytovatele nebo
zmény obchodniho modelu.


http://adr.coi.cz

21.2 O zméné Podminek bude Poskytovatel Uzivatele informovat pfiméfenym zpisobem,
napfiklad e-mailem, oznamenim v uzivatelském uctu nebo zvefejnénim na Webu.

21.3 Pokud Uzivatel se zménou Podminek nesouhlasi, mize ukoncit pouzivani Sluzby nebo
zruSit automatické obnovovani Pfedplatného. Pokracovanim v pouzivani Sluzby po ucinnosti
zmény UzZivatel vyjadfuje souhlas s novym znénim Podminek, pokud pravni pfedpisy
nevyzaduji jiny postup.

21.4 Zména Podminek nema vliv na prava a povinnosti vzniklé pfed u€innosti zmény, neni-li
stanoveno jinak nebo nevyplyva-li jinak z pravnich predpisu.

22. Zavéerecna ustanoveni

22.1 Pokud se nékteré ustanoveni téchto Podminek ukaZze jako neplatné, neuginné nebo
nevymahatelné, nema to vliv na platnost ostatnich ustanoveni. Namisto neplatného
ustanoveni se pouzije ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje.

22.2 Poskytovatel a UZivatel si mohou sjednat individualni podminky. Individualni pisemna
dohoda ma prednost pfed t€émito Podminkami.

22.3 Tyto Podminky jsou vyhotoveny v eském jazyce. Pokud budou dostupné také v jiném
jazyce, ma v pfipadé rozporu pfednost ¢eské znéni, neni-li vyslovné stanoveno jinak.

22.4 Tyto Podminky nabyvaiji platnosti a u¢innosti dne 19.6. 2026.
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